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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA

El presente aviso de privacidad se emite en cumplimiento de los articulos 81, fraccion Xlll, 83, fraccién IX y demas
correlativos, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas,
asi también del articulo 64 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas, y
demas normatividad que resulte aplicable. Los cuales le informan a usted acerca de las caracteristicas principales
del tratamiento al que serdn sometidos sus datos personales, lo mismo sobre los alcances y condiciones generales
de dicho tratamiento, a fin de que esté en posibilidad de tomar decisiones informadas sobre la disposicion y el uso
de los mismos y, en consecuencia, mantenga el control y disposicién sobre ellos.

Por tratamiento nos referimos a cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas mediante
procedimientos manuales o automatizados aplicados a sus datos personales, relacionadas con la obtencion,
recoleccion, acceso, uso, manejo, registro, organizacion, disposicion, utilizacidn, aprovechamiento, comunicacién,
transferencia, remision, difusidn, divulgacion, almacenamiento, conservacion y/o bloqueo de los mismos, hasta su
cancelacioén, supresién o eliminacion.

Comprometidos con la proteccién de sus datos personales, nos obligamos a observar y cumplir los principios
rectores de licitud, consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad, responsabilidad y
temporalidad, asi como los deberes de seguridad y confidencialidad, los cuales estan previstos y regulados en la
Ley y en los Lineamientos locales vigentes antes mencionados.

DENOMINACION Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

La Secretaria Infraestructura, a través de la Unidad de Transparencia (UT), con domicilio en la Unidad
Administrativa edificio “A”, Colonia Maya C.P. 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, es la responsable del tratamiento
de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a los principios y deberes
dispuestos por la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas,
los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas.
Y demads normatividad que resulte aplicable.
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¢.CON QUE FINALIDAD RECABAMOS LOS DATOS PERSONALES?

Los datos personales que se recaben en los formatos de solicitud de informacién publica, ya sea de manera fisica
0 en caso de que se haya presentado dicha solicitud a través de medios electrdnicos o bien, a través del mddulo
de atencidén a solicitudes, se utilizaran para dar seguimiento a las mismas, orientar al particular en su caso y
garantizar el derecho de acceso a la informacién.

Los datos personales que se recabaran, son los siguientes:

e Nombre completo del solicitante

e Correo electrénico

e Teléfono particular

e Género

e Edad

e Escolaridad

e Ocupacién

e Datos proporcionados en la descripcién de la solicitud

e Datos proporcionados en la documentacién que se adjunte

(A QUIEN COMUNICAMOS SUS DATOS PERSONALES Y CON QUE FINES?

Los datos personales que se recaban no podran ser transferidos, salvo que se actualice alguna de las excepciones
previstas en el articulo 18 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Chiapas, o cuando previamente, se haya obtenido su consentimiento expreso por escrito o por un medio de
autenticacién similar.

(MECANISMOS Y MEDIOS DISPONIBLES PARA MANIFESTAR NEGATIVA AL TRATAMIENTO DE SUS
DATOS?

Usted podrd oponerse al tratamiento de sus datos personales; asi como ejercer sus derechos de acceso,
rectificacién y cancelacion de sus datos personales (derechos ARCOP) de manera gratuita, directamente en la
Unidad de Transparencia de la Secretaria de Infraestructura, ubicada en Unidad Administrativa edificio “A”, Colonia
Maya C.P. 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, o] bien, en el correo electrénico
infraestructura@transparencia.chiapas.gob.mx.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia
de la Secretaria de Infraestructura, enviar un correo electrénico a la direccidon antes sefialada o comunicarse al
teléfono 961 618 7550 ext. 30593.
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CH IAPAS Seinforma que usted tiene derecho de presentar un recurso de revision ante Transparencia para
7% el Pueblo de Chiapas o la Unidad de Transparencia de esta Secretaria, cuando no este conforme
con la respuesta, directamente en las instalaciones de Transparencia para el Pueblo de Chiapas o a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia o en el correo electrdnico infraestructura@transparencia.chiapas.gob.mx
para mayor informacion consultar la pagina de esta Secretaria

https://seinfra.chiapas.gob.mx/datospersonales.php, o llamar al 961 618 7550 ext. 30593.

Tratdndose de una solicitud de ejercicio de derecho acceso, el titular debera sefialar la modalidad en la que
prefiere que estos se reproduzcan. La Secretaria de Infraestructura deberd atender la solicitud en la modalidad
requerida por usted, salvo que exista una imposibilidad fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos
personales en dicha modalidad, en este caso se le deberd ofrecer otras modalidades de entrega de los datos
personales fundando y motivando dicha actuacién, en términos del articulo 78 de la Ley de Proteccidon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas.

(COMO PUEDE CONOCER LOS CAMBIOS QUE SE REALICEN A ESTE AVISO DE PRIVACIDAD?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos
legales; de nuestras propias necesidades por los tramites y servicios que ofrecemos; de nuestras politicas de
privacidad, o por otros motivos, razones, causas o circunstancias, nos comprometemos a mantenerlo(a)
informado(a) sobre los cambios que pueda sufrir este aviso de privacidad a través de la siguiente direccion
electrdnica:

http://transparencia.chiapas.gob.mx/

Fecha de elaboracién: 14/05/2026. Fecha de actualizacion: 20/05/2026.

ELABORO: L'JJOM. / V.B. L'JJMO.
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